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スマートフォンアプリを活用した利用者同士
の困りごと解決に関する提案について

～米沢に関わった人が「イイネ！」と言えるまちに向けて～



あなたは米沢のことが好きですか？



米沢のことが好きですか？
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好き
83％

嫌い
17％

10代 20代 30代 40代 50代 60代以上

好き 嫌い

年代別内訳



好きな理由・嫌いな理由
【米沢を好きな理由】
生まれ育った場所

自然が豊かで食べ物がおいしい
人があたたかい

【米沢を嫌いな理由】
魅力に思うところがない

活気がない
閉鎖的
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問題提起

好きの内容が抽象的
→ 詳しく「知らない」のでは

嫌いの内容は正しいものか
→ まわりに「関心がない」のでは

「知らない」「関心がない」
を解消する手法が必要



問題提起から考えた目指す理想像

米沢に暮らす人・米沢を離れて暮らす人・

米沢に関心がある人
が米沢を知り、より好きになってほしい、イイネ！と思ってほしい

実現するためには・・・？

ヤングチャレンジらしいこととは・・・？
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提案

米沢アプリ「サスケネ」をつくります

米沢に関わった人が米沢を「イイネ！」と言えるまちをつくるため
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※サスケネイメージ図
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アプリでできること①

米沢の情報の収集・発信
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アプリを開くと…

空き地・空き家

利用者募集

イベント参加者

募集

イベント企画者

募集

インスタ映え

観光案内
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イベント情報（大きいものから小さいものまで♪）



グーグルマップ

写真

アプリ画面

お土産

観光地（自分の周囲5分圏内とか）

発信者のピンさす

⇒地元の人しか知らない場所

畑

イベント情報（運営スタッフ募集♪）



掃除の呼びかけ（まちをキレイに♪）



米沢に暮らす人と市外の米沢に関心がある人とがつながる

アプリでできること②



グーグルマップ

写真

アプリ画面

お土産

観光地（自分の周囲5分圏内とか）

発信者のピンさす

⇒地元の人しか知らない場所

畑

あらゆるものを有効活用（レッツ農業♪）
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イイネ!!



観光マップ（インスタ映えを狙える♪）

イイネ!!





アプリのメリットについて

①アプリという身近なツール

②ＧＰＳ情報を活用

③「イイネ」でつながる

⇒毎日使うツールで気軽に参加

⇒位置情報を素早く正確に把握

⇒「イイネ」を集計・分析し、合理的
かつ

効率的に課題を解決



アプリのPR方法

①広報・HP

②窓口

③情報誌

④学生

⇒誰でも見れる

⇒転入出の際に案内できる

⇒観光雑誌を活用し県外にPR

⇒若者の感性・毎日使う



アプリの開発・運営について

①製作費

②運営費

③運営

⇒類似の市町村アプリ

１，０００万円～２，０００万円

⇒メンテナンス・サーバー代など

年間５００万円前後

⇒・開発と運用事務局を

民間と協働で行う

・広告収入



米沢アプリ「サスケネ」の未来

合理的・効率的に情報を共有、

「知らない」「関心がない」を解消

⇒みんなで支える「参加型のまちづくり」の未来



効果と結果

米沢に暮らす人
が米沢を知り、
より好きになる

市外に住む米沢に関
心をもつ人とのつなが
りが生まれ、交流人口
が増加する

【理想像】米沢に関
わった人が米沢を
「イイネ！」と言える
ようになる

第一段階

第二段階

理想像



目指す理想像と提案

米沢のあらゆるものをつなぐ、つながるアプリ

そして参加型のまちづくりへ

米沢に関わった人が米沢を「イイネ！」と言えるまちをつくるため

米沢アプリ「サスケネ」



みなさんもアプリを利用して

(＞∀＜)イイネ！！

を発信しませんか？
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