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� � ９月１日（水）は「防災の日」です９月１日（水）は「防災の日」です
　近年、全国的に地震のほか集中豪雨等の異常気象による災害が
多発しています。本市では、大規模な断水や漏水といった水道施
設災害の発生に備え、次のことを実施しています。
●総合病院（新市立病院、新三友堂病院、舟山病院）と各避難所に
繋がる重要な水道管を優先した耐震化
●非常用地下水源の確保と定期的な水質検査
●様々な災害を想定したマニュアルの整備や防災訓練
●県内や東北の事業体（自治体）と相互支援を行う協定の締結

　直近では、令和元年10月に発生した台風19号により甚大な被害を受けた福島
県の相馬市といわき市へ本市から給水活動に駆け付けました。また、平成23年
３月の東日本大震災では、全国の事業体と共に福島県福島市と宮城県南三陸町へ
の給水活動を行っています。
　大きな災害で被災した事業体の人員や資材だけで、広範囲に及ぶ被災地をカ
バーすることは極めて困難であり、他事業体の協力なしに迅速な給水活動は行え
ません。
　本市は、比較的災害の少ない自治体ではありますが、災害は全国どこででも起
こることを念頭に、現時点で出来得る限りの体制を整えているところです。

 ご家庭でも備えましょう 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　災害への備えとして備蓄する飲料水の目安は「１人当たり１日３ℓを３日分」です。
　また、飲料水とは別に、トイレを流したりするためなどの生活用水も必要です。日頃から、水道水を入
れたポリタンクを用意する、お風呂の水をいつも張っておく、などの備えをしておきましょう。

新しい給水車を配備しました

令和元年台風19号の災害による
福島県相馬市内の社会福祉施設への給水活動

水道管の漏水の様子

　給水車は、市内や他自治体の災害等で
水道が使えなくなってしまったときに病
院や避難所等に水を運ぶ重要な役割を
担っているんだ。本市では２台の給水車
を配備しているけど、老朽化したので、
令和３年３月に１台を更新したよ。新し
い給水車が運べる水の量が増える（２t→
３t）など以前の給水車より機能が向上し
ているよ。

米沢市水道事業
マスコットキャラクター
「ウォーキー」



  漏水時の修理について漏水時の修理について
	問		水道課施設担当

　本市の水道水は、川やダムの水を浄化し水道管を通してお客さまにお届けしています。
　水道管は道路、家の敷地内など様々な場所に埋設してありますが、経年劣化や外的要因により漏水が発生するこ
とがあります。
　漏水修理は発生した場所により修理費用の負担に違いがありますので、水道管の所有区分とあわせてご説明します。

①所有区分
　道路内にある配水管（水道本管）は上下水道部の所有物です。
　配水管から分岐した給水管はお客さまの所有物です。そのため、住宅の新築などで配水管から給水管を分岐す
る工事については、全額お客さまの負担となります。
　（水道メーターは上下水道部の所有物であり、お客さまへの貸与品です。）

②漏水修理区分
　配水管から漏水した場合は、上下水道部が修理を行います。
　給水管から漏水した場合は、給水管はお客さまの所有物ですが、給水管のうち、水道メーターから道路側は漏
水を放置すると道路等が陥没する恐れがあることや、水を捨てることを防ぐ観点から、上下水道部が修理を行い
ます。
　なお、給水管の漏水修理において、ロードヒーティング・構造物・植え込みなどが修理の支障となるケースがあ
ります。状況によっては上下水道部では修理できない場合もありますのでご了承ください。
　また、水道メーターを越えた宅内の漏水修理については、お客さまの負担となります。

一戸建て

止水栓

集合住宅

受水槽

止水栓

お客さま

給水管

お客さま 上下水道部 お客さま（管理人）

お客さま

給水管配水管
（水道本管）

①所有区分

②漏水修理区分

水道メーター
（上下水道部所有の貸与品）

水道メーター
（上下水道部所有の貸与品）

上下水道部

所有区分と漏水修理区分
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お客さまへのお願い

　道路などで漏水を発見したとき

　道路や家の敷地内で漏水が発生すると不自然な水たまりができたり、周辺のお宅の水圧が弱くなったりすること
があります。
　漏水を発見したときは、米沢市上下水道部（電話0238-22-4511）、米沢市管工事協同組合（電話0238-23-2123）、
または指定給水装置工事事業者(水道工事指定店)までご連絡ください。

　宅内で漏水が発生した場合は、すみやかに修理しましょう

●毎月の検針のお知らせ（検針票）により、いつもの月と比べて水量（料金）が多いとき
●どこからか「シュー」という音が聞こえるとき
●水の出が悪くなったとき

　上記のいずれかに該当する場合は、宅内外すべての蛇口を閉めて水道
メーターをご確認ください。赤色または銀色のパイロットの回転が止ま
らなければ漏水と考えられますので、至急、指定給水装置工事事業者
(水道工事指定店)に修理を依頼してください。
　なお、お手続きにより、水道料金及び下水道使用料が軽減される場合
があります。軽減のお手続きに関するお問い合わせは、上下水道部料金
窓口・水道センター（電話0238-22-4511）までお願いします。

� � 西部小学校４年生の皆さんが米沢浄水管理センターを見学しました西部小学校４年生の皆さんが米沢浄水管理センターを見学しました
令和３年６月30日（水）、市立西部小学校４年
生の皆さんが社会科校外学習の一環として、米
沢浄水管理センター（下水処理場）を見学しまし
た。
職員が汚水処理の仕組みについて説明をする
と、真剣に耳を傾けていました。特に、汚水処
理施設の仕組みが、複雑な機械などによるもの
ではなく、微生物に汚れを食べさせる（分解す
る）ことによって、きれいな水になることが印
象に残ったようです。
普段、排水口やトイレから流れ出た汚水のそ
の後を意識することはなかなか無いと思います
が、汚水処理の仕組みを理解することで、正し
い下水道の使い方や河川の水質保全について、
興味を持ってもらえたのではないでしょうか。

よねざわ上下水道だより 3
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https://www.city.yonezawa.yamagata.jp/4209.html
��よねざわ上下水道だよりよねざわ上下水道だよりバックナンバーバックナンバー

	問		下水道課工事担当

��９月10日（金）は「下水道の日」９月10日（金）は「下水道の日」

標語「下水道　雨水も汚水も　すーいすい」
  下水道の役割とは？  
①水洗トイレが使えます
　くみ取りや浄化槽の維持管理といった手間がなく、
清潔で快適な水洗トイレを使うことができます。また、
不快な臭いも解消します。
②清潔で快適な生活環境が確保されます
　排水が身近な水路に流れないため、汚いドブや水た
まりがなくなり、ハエや蚊の発生を防ぎます。
③川の水がきれいになります
　家庭から出る汚水は下水道管で米沢浄水管理セン
ターに集められ、きれいにして最上川に流されます。
これにより、多様な生物が住む清流を保つことができ
ます。

	問		水道課給排水担当

	問		上下水道部料金窓口・水道センター
電話 0238–22–4511

	問		業務課企画担当

��排水設備工事費に対する排水設備工事費に対する
　「下水道普及促進補助金制度」　「下水道普及促進補助金制度」

��水道料金・下水道使用料等の水道料金・下水道使用料等の
お支払いが困難になっている方へお支払いが困難になっている方へ

��排水設備工事資金の 排水設備工事資金の 
「融資あっせん及び利子補給制度」「融資あっせん及び利子補給制度」

　公共下水道の供用開始から３年以内に
排水設備工事を行う人を対象に、工事費
の10％（限度額：供用開始１年目５万円、
２～３年目３万円）を補助します。
対象工事／既存のくみ取り便所の水洗便所への改造や浄

化槽の廃止を伴う排水設備工事（工事費が
20万円未満の工事を除く）

締 切／令和４年２月10日（木）
　※予算に達した場合、受付終了となります。

　金融機関から融資を受けて排水設備工
事を行う人を対象に、供用開始年度を問
わずに利子を全額補給します。

　それぞれに申込要件がありますので、市ホームページ
をご覧いただくか、工事を依頼する指定下水道工事店ま
たは上記担当までお問い合わせください。
　なお、今年度は２つの制度の併用が可能です。

��10月１日（金）は「浄化槽の日」10月１日（金）は「浄化槽の日」

標語「水資源　地域で守る　浄化槽」
　浄化槽は、槽内の微生物が汚水の汚物を食べてきれい
にし、その水を水路や河川などに放流するものです。
　単独処理浄化槽は、トイレの汚水だけを処理する浄化
槽であり、台所、風呂、洗濯等の生活雑排水は未処理の
まま放流されます。生活雑排水も処理される最新の合併
処理浄化槽に更新して河川等の水環境保全のご協力をお
願いします。
  浄化槽設置の補助金があります   
　対象区域内で要件を満たすと、浄化槽
の設置に係る補助金が活用できます。詳
しくは市ホームページをご覧ください。
  浄化槽を使っている皆さまへ  
①浄化槽は、保守点検、清掃、年１回の法定検査が義務
付けられています。
②浄化槽の開始・休止・再開・廃止、浄化槽管理者が変
更になった場合は届出が必要です。
③浄化槽に何らかの異常（異音や臭いなど）が発生した
場合は、委託している保守点検業者に連絡してくださ
い。

　新型コロナウイルス感染症の影響により収入が減少し
た等のご事情で、一時的に水道料金、下水道使用料及び
農業集落排水処理施設使用料の納期限までのお支払いが
困難になっている方につきましては、お申し出から最長
４か月お支払いを猶予できます。または、分納も受け付
けておりますので、水道センターまでお問い合わせくだ
さい。

ご相談の受付方法／電話によるお申し出
受付時間／月曜日から土曜日（祝日及び年末年始を除
　　　　　く。）の午前8時30分から午後6時まで

	問		下水道課工事担当

　このコンクールは、（公社）日本下水道協会及び（株）日本水道新聞社（日本下水道新聞）主催で毎年９月10日の「下水
道の日」にちなみ、下水道に興味を持っていただき、理解を深め、下水道の健全な発達に役立つことを目的として行わ
れています。

令和３年度作品募集中!!
　小中学生を対象に、絵画・ポスター、書道、作文、標語、新聞の５部門を募集します。
　既に、市内各小中学校にご案内しておりますので奮ってご応募ください。
　なお、詳細は、（公社）日本下水道協会のホームページでもご覧いただけます。
　締　切／令和３年10月21日(木)必着　　　提出先／業務課企画担当

第61回下水道いろいろコンクール第61回下水道いろいろコンクール 	問		業務課企画担当
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下水道マスコット
キャラクター「スイスイ」


