
参加費

場所

対象

日程

米沢市役所　高齢福祉課
〒992-8501　米沢市金池5丁目2-25

お問合せ

10:00 16:00
月

消費者見守り
メイト養成講座

アクティー米沢　２階　多目的室

（〒992-0059 山形県米沢市西大通１丁目５−５）

2025年12月8日(月)10:00～16:00

第10回

12
2025

8

無料

受講者募集中！

22-5111（内線3904）

高齢者や障がい者をねらう消費者トラブルの増加を受けて

米沢市は、地域の消費者被害防止に向けて見守りの輪を広

げる「消費者見守りメイト」を募集しています。

皆さんも、消費者被害のないまちづくりに向けて活動して

みませんか？

受講から活動までの流れ

養成講座を受講

メイトに認定

活動へ

高齢者・障がい者等の消費者被害防止の知識や見守りの輪を広げるスキルを習得

養成講座の修了者を「消費者見守りメイト」に認定

地域や職場などで見守り講座を実施して見守りの輪を広げる

お申込み方法は裏面をご確認ください。申込締切りは12/1(月)まで。

ご関心がある方はどなたでもご参加いただけます。



氏名 ご所属

ご住所

ご連絡先

内容 目的 時間 担当者

１ オリエンテーション
受講者に求められている役割、事業展開につい

て理解する。

10：00

|

10：15

米沢市生活安全課

主任

　井上　翔太

 2【講義①】

米沢市における消費者被

害の実態

米沢市の消費者被害の具体例について、消費生

活相談員から話を聞く。

10：15

|

10：45

米沢市消費生活センター

消費生活相談員

鈴木　里佳

3【講義②】

消費者被害を防ぐための

基礎知識

被害防止に不可欠な法律の基礎知識について、

クイズを通して学ぶ。

10：45

|

11：05

法政大学大学院准教授

消費者教育支援センター 理事・首席主

任研究員

柿野　成美

休憩（１０分）

4【演習①】

消費者被害を防ぐ見守り

活動

ロールプレイング等を通じて、事例を疑似的に

体験し、対応方法、つなぎ先について考える。

11：15

|

12：00

法政大学大学院准教授

消費者教育支援センター 理事・首席主

任研究員

柿野　成美

昼食休憩（６０分）

5【演習②映像視聴】
見守り者に求められる行動について、映像教材

を通じて理解を深める。

13：00

 |

13：30 法政大学大学院准教授

消費者教育支援センター 理事・首席主

任研究員

柿野　成美
 6【演習③】

　養成講座を企画しよう

グループで検討し、講座プラン表を作成し、発

表する。

13：30

|

15：40

7【講義③】

 　今後の活動について

今後の活動に必要となる事項について、事務連

絡を行う。

15：40

|

16：00

米沢市高齢福祉課

高橋　直隆

申込宛先　FAX 0238-21-1600
お申込みは、１２月１日(月)までに、左の二次元コードまたは下記

をご記入の上、米沢市高齢福祉課にFAXでお送りください。

　 当 日 の カ リ キ ュ ラ ム 　


