HUONG DAN DANH CHO
NHUNG NGUOI BI ANH HUONG

BOI HOA HOAN, v.v.

Chung t6i xin bay to sy cam thong sdu sdc vé tai nan bat ngd 1an nay.

Mong ban va gia dinh sém vugt qua giai doan khé khéan nay.

Cudn s tay nay 13 tap hop cac thi tuc can thiét va cac cau hoi
thuong gap danh cho nhitng nguoi bi thiét hai do hoa hoan, v.v, vi vay
vui 10ng str dung lam tai liéu tham khao. Xin luu ¥ rang né khéng bao

gom tat ca cac thu tuc can tuan theo sau mot su co.

Pé biét thém thong tin chi tiét vé tirng muc, vui 1ong lién hé véi

bo phan lién quan.

Cap nhat vao Thang 4 nam 2025
Thanh phd Yonezawa
Phong Tai nguyén va Méi truong Thanh phd
Ban Quan ly va Phong chong thién tai

Pién thoai: 0238-22-5111

(Pwong day ndi bo 3401~3404)



1. CACHINH THU'C HO TRQ DANH CHO NHUNG NGUOI BI THIET HAI

Muc Noéi dung Lién hé
Khoan tién hd tro va Khoan tién hd tro s& duoc cép cho cac ho Ban Phtc loi Xa
Tién chia budn gia dinh c6 nha bi chay rui hoan toan, bi pha | hoi
(Thanh phé Yonezawa) | huy hoan toan, bi cudn trdi, bi vui 14p, bi chay | (Ngudi phu trach
mdt phan, bi pha hiy mot phén, bi cudn troi mang Hanh chinh
mdt phan, bi viii 1dp mot phan hodc bi nuée | tong hop)
ngap qua san nha do su ¢ (trir trudng hop cd
¥ hodc so sut nghiém trong). S6 tién hd tro
s€ khac nhau tuy thudc vao mirc d¢ thiét hai
va loai hinh h¢ gia dinh (ddc than hay nhiéu
nguoi).
Ngoai ra, ho gia dinh ¢6 nguoi tr vong do
su ¢d (trir truong hop ¢b ¥ hodc so suat
nghiém trong), s& nhan dugc khoan tién chia
budn tri gia 150.000 yén cho mdi nguoi da
khuat.
Khoan tién hd tro va Khoan tién hd tro s& dugc cap cho cac hd Ban Phuc lo1 Xa
Tién chia budn gia dinh c6 nha ctra bi chay rui hoan toan, bi | hoi
(Hoi Chir thap d6 Nhat | pha huy hoan toan, bi cudn trdi, bi vii 1ap, bi | (Hoi Chir thap do
Bén) chay mot phan, bi pha hity mot phan, bi cuén | Nhat Ban khu vuc
troi mot phan hodc bi vui 14p mot phan do sy | thanh phd
¢d (trir trudng hop cb ¥ hodc so sudt nghiém | Yonezawa)
trong). S6 tién hd trg sé khac nhau tity thudce
vao muc do thiét hai.
Ngoai ra, ho gia dinh ¢6 nguoi tir vong do
su ¢d (trir trudng hop ¢b ¥ hodc so suit
nghiém trong), s& nhan dugc khoan tién chia
budn tri gia 20.000 yén cho mdi ngudi da
khut.
Hang cuu tro Hoi Chir thap d6 Nhat Ban s& cung cép cac | Ban Phuc loi Xa
mat hang ctru trg (chan, bd dung cu khén cép hoi
(nhu yéu pham hang ngay)) cho cac ho gia (Hbi Chir thap do
dinh c6 nha bi chay hoan toan, bi pha huy Nhat Ban khu vuc
hoan toan, bi cudn trdi, bi vui lap, bi chay mot | thanh phd
phan, bi pha hity mot phan, bi cudn tréi mot Yonezawa)

phén, bi vui lép mot phﬁn hodc bi nudc ngap

qua san nha do thién tai, sy co.




Muc Noi dung Lién hé
HO tro chuyén dén Khu | Nhiing ngudi c6 nha cira bi pha hity do sy ¢d | Ban Xay dung va
nha & cta thanh ph (trir trudng hop ¢d ¥ hodc so suat nghiém Nha ¢
theo dién dac biét trong) co thé duoc chuyén dén Khu nha & caa (Nguoi phu trach

thanh phd theo dién dic biét.

Khu nha & cua

Tuy nhién, can dap ung cac diéu kién dugc | Thanh phd)
viét trong Quy dinh vé Khu nha & ctia thanh
phd.
Hb tro chd ¢ tam thoi Néu con chd tréng trong Khu nha & cia Ban Xay dyng va
thanh phd thi nhitng nguoi khong thé ty tim Nha ¢
duoc nha & déu co thé chuyén dén o tam thoi | (Nguoi phuy trach

trong cac co s nha & nay.

* Pon dang ky tam trt tai Khu nha ¢ ctua
thanh phé: Trong vong 2 tuan ké tir khi xay ra
su ¢b

- Thoi gian tam tra: Trong vong 1 thang ké

tur khi xay ra sy co

Khu nha & caa
Thanh phd)

Cép Gidy chung nhan Chung t6i s& cap Gidy ching nhan bi nan, | Pon ctru hoa
bi nan dung cho viéc yéu cau boi thudng bao hiém Yonezawa
(Do hoa hoan) hoa hoan va cac khoan giam thué, mién thué.
Cép Gidy ching nhan Néu nha cta ban bi hu hai do dong dat, 1i Ban Thué
bi nan lut, v.v., chung t6i s& cip Gidy ching nhan bi | (Ngudi phuy trach
(Do thién tai) nan, ding cho viéc yéu cau bdi thudng bao mang Nha &)
hiém va céc khoan giam thué, mién thué.
Cép Giay chung nhan Néu tai san ca nhan hodc hang hoa trong Ban Quan ly va
bi thiét hai cua hang ctia ban bi hu hai do dong dat, 1 lut, Phong chéng thién
(Do thién tai) v.v., chiing toi s& cap Gidy chung nhan bi thiét | tai
hai, ding cho viéc yéu cau bdi thudng bao (Ngudi phu trach

hiém va yéu cau xur 1y rac thai do thién tai gay

ra.

Quén ly rui ro)

2. THU TUC CAP (LAI) CAC LOAI GIAY TO

Muc

N¢i dung

Lién hé

Ding ky con dau

Trong truong hop thé ding ky con dau hodc
con du di dang ky ctia ban bi mit hodc bi chay
rui do hoa hoan, viéc dang ky con déu truge do
s& bi hity bo va chung toi s& tiép nhan dang ky

moi dua trén Pon xin cap con dau.

Ban Cong dan




Muc Noi dung Lién hé

Th¢ My Number Trong truong hop thé My Number (mi s6 dinh | Ban Cong dan
Ma s6 dinh danh) danh) hodc thé thong bao cua ban bi mét hodc bi

chay rui do hoa hoan, chung t6i sé cép lai.
Gidy chirng nhan Néu gidy chimg nhan thudng tra dic biét cia | Ban Cong dan
thuong tru dac bit ban bi mat hodc bi chdy, chung t6i s€ cép lai theo

yéu ciu.
Thé Bao hiém Yt | o Thé Bao hiém Y té Qudc gia Ban Coéng dan

o Thé Bao hiém Y té cho Ngudi cao tudi
Khi dang ky, thé ctia ban s& dugc cép lai sau
khi xudt trinh gidy to tiy than (the My
Number, bang i xe, hoic loai gidy to tiy than
¢ gan anh, v.v.).
Néu thé cta ban bi hong hodc ban, vui 1ong
mang ndp lai cho ching toi.
o Bao hiém Y té, Bao hiém Tuong trg hoic cac
loai bao hiém khac danh cho nguoi lao dong
= Vui long lién hé véi nguoi phu trach tai noi

lam viéc cua ban.

Ban Béo hiém va
Luong huu

S6 luong huu va

o S6 luong huu

Ban Béao hiém va

Gidy ching nhan [D4i v6i ngudi tham gia Hé thong Luong huu Luong huu
luong huu Qudc gia] Van phong Luong

= Ban c6 thé dén ndp don tai Toa thi chinh. huu Yonezawa

Can c6 gidy to tiy than (thé My Number, bang

14i xe, thé bao hiém y té, v.v.).

[D4i v6i ngudi tham gia Hé thong Luong huu

cho Nguoi lao dong hodc Hé théng Luong huu

Tuong trg]

=Vui 1ong xin cép lai véi ngudi phuy trach tai noi

lam viéc.

o Gidy chimg nhéan lvong huu: Vui 10ng dén Vian

phong Luong huu dé xin cap.
Gidy xac nhan Néu Gidy xac nhan khuyét tat ciia ban bi mat | Ban Phuc loi Xa
khuyét tat hoic bi hu hong, ban ¢6 thé xin cap lai. hoi
Thé bao hiém Cham Ban c6 thé xin cap lai cac loai gidy to nay Ban Phtc logi
soc dai han bang cach nop don xin cap lai (c6 dong dau). Ngudi cao tudi
Gidy chirng nhan Gidy to s& duoc cép lai sau khi chung t6i kiém (Nguoi phu trach
Pong chi tra tra gidy to tily than cua ban. (Bang lai xe hoic cép Chirng nhan
Gidy ghi mirc chi tra | thé bao hiém y té) Cham soc Dai han)

to1 da cua bao hiém




Muc

No¢i dung

Lién hé

S6 tay stic khoe me

va bé

S6 s& duge cép lai dya trén don dang ky cua
ban. (Tuy nhién, chi mot phan thong tin s& dugc

gitr lai)

Ban Tré em va Gia
dinh

(Nguoi phu trach
mang Suc khde me

va bé)

Phiéu kham suc

khoe thai san

Viéc cép lai s& dugc thuc hién sau khi ban ndp
don.

Ban Tré em va Gia
dinh

(Nguoi phu trach
mang Suc khde me

va bé)

Bang lai xe

Viéc cép lai s& dugc thuc hién sau khi ban ndp

don.

1. Gidy to tiy than (Thé bao hiém y té, hd
chiéu, s6 tai khoan ngan hang, v.v.)

2. Anh 3cm x 2.4cm chup trong vong 6 théang
gan day

3. Phi cép lai 3.500 yén

Dé biét thém thong tin, vui long lién hé Pon
Canh sat Yonezawa hoac Trung tdm An toan

Giao thong Tong hop tinh Yamagata.

Don canh sat
Yonezawa

Dién thoai: 0238-
26-0110

Trung tdm An toan
Giao thong tong
hop tinh Yamagata
bién thoai: 023-
655-2150

3. THU TUC MIEN GIAM CAC LOAI THUE, PHi BAO HIEM, PHi SU

DUNG, V.V
Muc Noi dung Lién hé

Mién giam Thué Bao | Trong trudng hop nha cira hodc do ding gia Ban Thué

hiém Y té Quéc gia | dinh cta ban bi hu hong do thién tai, ban c6 thé (Nguoi phu trach
dugc mién giam thué bang cach nop don. Ché d6 thué)

Mién giam Thué thi Trong truong hop nha cira hoic d6 dung gia Ban Thué

dan, Thué tinh dan dinh cda ban bi hu hong do thién tai, ban c6 thé (Nguoi phu trach
dugc mién giam thué bang cach nop don. Thué Céng dan)

Mién giam Thué tai Trong truong hop dat dai, nha cira hodc tai san | Ban Thué

san ¢ dinh khéu hao cta ban bi hu hong do thién tai, ban c6 | (Nguoi phu trach

thé dugc mién giam thué bang cach nop don.

mang Dit dai va
Nha ctra)

Mién déng Phi bao
hiém luong huu

quoc gia

Tuy vao tinh trang bi thi¢t hai, ban c6 thé nop
don xin mién dong phi bao hiém lwong huu qudc

gia.

Ban Bao hiém va

Luong huu




Mién giam Phi giit
tré va Phi sir dung

trung tam tré em

Néu nha & hodc co sé kinh doanh cua ban bi
hu hai do hda hoan, bao, 1 lut, dong dat, v.v.,

khoan phi nay c6 thé dugc giam hoac mién.

Ban Ho trg Cham

soc Tré em
(Nguoi phu trach

mang HJ tro)

chinh Khu vyuc Okitama, ban ¢ thé dugc giam
hodc dugc mién phi xir 1y.

Vui 1ong lién hé trudc v6i ching toi dé biét
thém thong tin vé diéu kién mién giam va thu tuc

dang ky.

Tién nudc Néu nuée van tiép tuc chay, ban co thé duoc Ban Nghiép vu

xem xét giam hodc mién tién nudc. (Nguoi phu trach
Téng vu)

Hoan thu Thué thanh Néu ban gip kho khan trong viéc thanh toan Ban Thu thué

phd thué thanh phd do thién tai, ban c¢6 thé xin gia
han thoi han thanh toan hoac thanh toan theo dot.

Mién giam Phi xtr ly Néu ban xir Iy réc thai phat sinh tir hoa hoan Ban Moi truong

rac thai hodc céc su ¢b khac (vat li¢u con sot lai tir nhitng | (Nguoi phu trach
ngdi nha bi hu hong, rac qua kho, v.v.) tai Trung | mang X 1y chat
tam X 1y réc thai Chiyoda thudc T6 chitrc Hanh | thai)

4. CAC THU TUC LIEN QUAN PEN DICH VU CONG CONG

Muc

Noi dung

Lién hé

Dién thoai (NTT)

Hay thong bao cho chung t6i néu ban gip phai
cc su ¢6 nhu hoa hoan, v.v, dé tim hiéu chi tiét
vé cac thu tuc can thiét.

Néu ban dang str dung dich vu cua m{t nha
cung cip khac khong phai NTT, vui long lién hé

v6i nha cung cap dich vu theo hop dong cia ban.

NTT (bd phén tiép
nhan thong tin vé
héng hoc)

bién thoai ban: goi
s6 116

bién thoai di dong:
g0i 56 0120-116-
116

Ga Doi vai dich vu ga, vui 1ong lién h¢ véi nha
cung cap cua ban.
bién Hay lién h¢ véi cong ty dién lyc ma ban su

dung dich vu.
Néu h¢ thong day dién can stra chita hoic bao

tri, hdy lién h¢ vdi don vi stra chira dién.




Buu dién

Chi can thong bao cho buu dién dia phuong vé
viéc thay d6i dia chi ciia ban, thu tir dia chi cii s&
duogc chuyén tiép mién phi dén dia chi méi trong

vong 1 nam.

5. VE CAC THU TUC KHAC

Muc Noi dung Lién hé
Pang ky cu tru Néu ban thay ddi noi cu tra va du dinh séng & | Ban Cong dan
d6 trong thoi gian dai, ban can khai bao dé ching
t6i thay doi thong tin trén Phiéu cu dén.
Hb tro hoc phi Hoc sinh dang theo hoc tai truong tiéu hoc hodc | Truong tiéu hoc

trung hoc co s& trong thanh phd néu gip kho
khan vé tai chinh do thién tai, sy ¢ va khong du
kha ning chi tra cho d6 dung hoc tap va phi an
trua can thiét cho viée hoc bit budce, cac em cd
thé nhan hd trg mot phan tai chinh, vi vy vui

long lién hé véi chung toi.

hodc trung hoc co
s& ma hoc sinh
dang theo hoc,
hoac Ban Giao duc
va Truong hoc cua
thanh phé




