
産
業
の
活
性
化
や
交
流
人
口
の
増
加
を
図
っ

て
い
く
こ
と
が
目
的
で
す
。

　

こ
う
し
た
考
え
の
も
と
、
10
年
後
、
20
年

後
に
米
沢
の
未
来
を
担
っ
て
い
く
若
い
市
民

と
、
市
職
員
に
よ
る
米
沢
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
チ
ー
ム
を
立
ち
上
げ
、
施
策

の
諮
問
を
行
う
米
沢
ブ
ラ
ン
ド
戦
略
会
議
を

創
設
。
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
の
体
制
を
整
え
ま

し
た
。

米
沢
ブ
ラ
ン
ド
戦
略
が
動
き
出
し
ま
し
た

米
沢
の
未
来
は

米
沢
を
愛
す
る
も
の
に
し
か
つ
く
れ
な
い

　

日
本
全
体
の
急
激
な
人
口
減
少
。
地
方
に
お
い
て
は
、
そ
の
ス
ピ
ー
ド
は

よ
り
速
く
な
っ
て
い
ま
す
。
そ
の
よ
う
な
中
で
10
年
後
の
米
沢
を
想
像
し
て

み
て
く
だ
さ
い
。
そ
の
頃
も
活
気
の
あ
る
米
沢
で
あ
り
続
け
る
た
め
に
は
、

今
後
ど
う
す
れ
ば
い
い
の
で
し
ょ
う
か
。
一
度
は
外
に
出
た
人
か
ら
、
戻
っ

て
来
た
い
と
思
わ
れ
る
た
め
に
は
、
ま
た
、
他
の
地
域
の
人
に
も
っ
と
来
て

も
ら
う
に
は
、
ど
ん
な
米
沢
で
あ
れ
ば
い
い
の
で
し
ょ
う
か
。

　

そ
れ
を
考
え
、
つ
く
っ
て
い
く
の
が
米
沢
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
で
す
。

米
沢
ブ
ラ
ン
ド
戦
略
の

目
的
は

　

米
沢
の
全
体
ブ
ラ
ン
ド
価
値
を
高
め
「
米

沢
」
と
名
前
が
付
い
た
あ
り
と
あ
ら
ゆ
る

「
モ
ノ
」「
サ
ー
ビ
ス
」
の
価
値
が
高
ま
る
よ

う
な
状
態
を
作
っ
て
い
き
ま
す
。
例
え
る
な

ら
、
鎌
倉
や
金
沢
の
よ
う
に
名
前
を
聞
い
た

だ
け
で
、
そ
の
地
域
の
イ
メ
ー
ジ
が
膨
ら
む

よ
う
な
状
態
で
す
。
こ
れ
を
進
め
る
こ
と
に

よ
り
、
米
沢
全
体
の
付
加
価
値
が
高
ま
り
、

■ブランドスローガンとシンボル

■公式ウェブサイト

　https://www.yonezawahinshitu.jp



■米沢ブランド戦略のこれまでの取り組み

米沢駅前のフラッグ

市民ワークショップ

宣言イベント

次の米沢へ「挑戦と創造」出発式

市
民
の
参
加
に
よ
る

ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ

　

米
沢
の
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
を
進
め
る
に
あ

た
り
、
地
域
の
未
来
は
地
域
の
人
た
ち
に
考

え
て
も
ら
う
こ
と
が
必
要
で
あ
る
と
考
え
、

平
成
29
年
度
に
32
団
体
２
１
５
人
の
市
民
に

よ
る
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
を
行
い
、
そ
の
中
で

米
沢
の
強
み
と
課
題
が
明
確
に
な
り
、
こ
れ

か
ら
進
む
べ
き
道
が
見
え
て
き
ま
し
た
。
そ

れ
は
、
今
も
米
沢
の
人
々
に
受
け
継
が
れ
て

い
る
、
鷹
山
公
の
「
な
せ
ば
な
る
」
の
挑
戦

と
創
造
の
精
神
だ
と
分
か
り
ま
し
た
。
そ
の

意
見
を
集
約
し
「
鷹
山
公
の
Ｄ
Ｎ
Ａ
『
挑
戦

と
創
造
』
の
力
で
、
次
の
米
沢
を
つ
く
る
。」

を
コ
ン
セ
プ
ト
に
し
ま
し
た
。
こ
の
コ
ン
セ

プ
ト
は
、
こ
れ
ま
で
バ
ラ
バ
ラ
に
進
め
て
い

た
米
沢
の
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
を
一
つ
の
方
向

に
進
め
て
い
く
た
め
の
中
心
と
な
る
考
え
方

で
す
。
そ
し
て
、
外
に
対
す
る
Ｐ
Ｒ
だ
け
で

は
な
く
、
ブ
ラ
ン
ド
を
作
り
出
し
続
け
る
市

民
に
向
け
て
の
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
の
側
面
が

強
い
こ
と
が
特
徴
で
す
。
ま
た
、
ブ
ラ
ン
ド

を
作
っ
て
そ
こ
で
終
わ
り
で
は
な
く
、
過
去

か
ら
未
来
に
向
け
て
自
ら
を
磨
き
続
け
る
姿

勢
が
強
調
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

平
成
30
年
度
に
入
り
こ
の
考
え
方
を
も
と

に
し
た
ブ
ラ
ン
ド
ス
ロ
ー
ガ
ン
と
シ
ン
ボ
ル

を
策
定
し
、
５
月
に
発
表
し
ま
し
た
。

　

そ
れ
が
、「
挑
戦
と
創
造
の
あ
か
し
米
沢

品
質
」
で
す
。「
挑
戦
と
創
造
」
に
は
、
鷹
山
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 米沢ブランド戦略策定

地方創生参事着任

米沢ブランド推進室設置

5 つのコンセプト仮設設定

ブランディングワークショップを実施

　32 団体 215 人が参加

　コンセプト仮設

　鷹山公のDNA『挑戦と創造の町、米沢』が

　好評価を得る

米沢ブランド戦略会議設置

コンセプト決定

　鷹山公のDNA「挑戦と創造」の力で、

　次の米沢をつくる。

挑戦と創造に対するヒアリング実施

　12 団体 71 人参加

ブランドキックオフ講演会開催

　講師に永井一史氏 /80 名参加

スローガン、ステートメント、ロゴ発表

　挑戦と創造のあかし「米沢品質」

ブランド宣言イベント

ブランドブック、ブランドムービー発表

WEB サイト開設



公
の
「
な
せ
ば
な
る
」
の
精
神
が
、「
米
沢

品
質
」
に
は
、
厳
し
く
も
豊
か
な
自
然
、
歴

史
が
磨
い
た
文
化
と
技
、
独
特
の
気
質
な
ど

の
米
沢
ら
し
さ
と
そ
の
精
神
の
特
色
が
掛
け

合
わ
さ
れ
、
こ
れ
ら
を
活
か
し
て
産
業
、
技

術
、
サ
ー
ビ
ス
、
行
政
さ
ら
に
教
育
や
住
み

や
す
さ
ま
で
、
米
沢
の
全
て
の
品
質
を
磨
い

て
い
こ
う
と
い
う
強
い
意
思
を
込
め
て
い
ま

す
。ブ

ラ
ン
ド
ア
ク
シ
ョ
ン

　

ブ
ラ
ン
ド
ス
ロ
ー
ガ
ン
・
シ
ン
ボ
ル
は
、

ブ
ラ
ン
ド
活
動
や
発
信
を
人
々
の
頭
の
中
に

記
号
と
し
て
蓄
積
し
た
り
、
米
沢
の
価
値
を

保
証
し
た
り
す
る
た
め
に
大
切
な
役
割
を
果

た
し
ま
す
。
こ
れ
を
進
め
る
た
め
の
施
策
が

ブ
ラ
ン
ド
ア
ク
シ
ョ
ン
で
す
。

　

11
月
２
日
に
開
催
し
た
宣
言
イ
ベ
ン
ト

「
次
の
米
沢
へ
『
挑
戦
と
創
造
』
出
発
式
」
に

合
わ
せ
様
々
な
周
知
用
ツ
ー
ル
を
準
備
し
ま

し
た
。
米
沢
ブ
ラ
ン
ド
に
対
す
る
理
解
を
深

め
る
た
め
の
「
ブ
ラ
ン
ド
ブ
ッ
ク
」、
自
ら

の
挑
戦
と
創
造
を
考
え
る
た
め
の
「
ワ
ー
ク

ツ
ー
ル
」、
新
聞
広
告
や
ポ
ス
タ
ー
、
の
ぼ

り
旗
な
ど
既
に
目
に
し
た
人
も
多
い
こ
と
で

し
ょ
う
。
ま
た
、イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
に
は
、

公
式
の
ウ
エ
ブ
サ
イ
ト
や
フ
ェ
イ
ス
ブ
ッ
ク

を
開
設
し
ま
し
た
。ユ
ー
チ
ュ
ー
ブ
上
に
は
、

多
く
の
市
民
の
参
加
に
よ
り
作
ら
れ
た
「
ブ

ラ
ン
ド
ム
ー
ビ
ー
」
も
載
せ
て
い
ま
す
。
ぜ

■米沢品質向上運動体系図

「米沢品質向上運動」のカギとなる
Team Next Yonezawa のシンボル
登録者がロゴとして使用できます。

米沢市で人生を送ることへの満足度

米沢の今に感じること 米沢の未来に思うこと

今現在、米沢市民は、
米沢に対する満足度や誇りを十分持ち切れていない

米沢の今後への期待や漠然としたヤル気はあり、
具体的な活動につなげていくポテンシャルもある。

米沢市民であることへの誇り 米沢市の今後への期待 米沢市の発展への関与意欲

非常に満足
3.7％

満足 35.3％

満足せず
17.3％

全く満足せず
5.5％

どちらともいえず
46.3％

どちらともいえず
37.8％

非常に誇りだ
4.3％

無回答 0.4％

誇りだ 29.1％

誇りを感じず
13.6％

全く誇りを感じず
6.2％

無回答 0.4％

ギャップ

非常に期待
13.9％

期待 43.3％
どちらともいえず
22.9％

期待せず
15.3％

全く期待せず
3.9％

無回答 0.8％ 自ら積極的に
行動したい 5.4％

協力できることは
協力したい 64.6％

自身にできることは
特にない 15.7％

分からない
14.3％

■米沢ブランド KPI 調査から見えてきた市民の参加意識



ひ
ご
覧
に
な
っ
て
く
だ
さ
い
。
こ
れ
ら
は
外

部
へ
の
発
信
の
意
味
も
あ
り
ま
す
が
、
市
民

の
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
へ
の
参
加
機
運
の
向
上

を
促
す
こ
と
を
目
指
し
て
い
ま
す
。

認
証
制
度
か
ら

米
沢
品
質
向
上
運
動
へ

　

ブ
ラ
ン
ド
戦
略
策
定
時
か
ら
の
挙
げ
ら
れ

て
き
た
課
題
と
し
て「
ブ
ラ
ン
ド
認
証
制
度
」

創
設
が
あ
り
ま
し
た
。
こ
れ
は
、
産
品
に
お

墨
付
き
を
与
え
、
そ
の
産
品
の
付
加
価
値
の

向
上
を
図
り
、
販
売
力
を
上
げ
る
た
め
の
も

の
と
考
え
て
い
ま
し
た
。
し
か
し
、
こ
の
考

え
方
は
、ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
、

戦
略
会
議
に
お
い
て
当
初
か
ら
疑
問
が
呈て
い

さ

れ
、
最
も
多
く
の
時
間
を
費
や
し
議
論
し
、

そ
の
制
度
を
整
え
て
き
ま
し
た
。

　

良
い
ブ
ラ
ン
ド
は
一
過
性
で
な
く
、
絶
え

間
な
い
努
力
と
、
内
部
の
信
頼
に
支
え
ら
れ

た
「
行
動
」
し
続
け
る
「
運
動
体
」
が
必
要

で
す
。
10
年
20
年
と
米
沢
ブ
ラ
ン
ド
が
陳
腐

化
せ
ず
、
常
に
高
品
位
な
ブ
ラ
ン
ド
と
し
て

評
価
さ
れ
続
け
る
よ
う
、
そ
の
「
行
動
」
と

し
て
の
「
米
沢
品
質
向
上
運
動
」
と
「
運
動

体
」
と
し
て
の
「Team

 N
ext Yonezaw

a

（
チ
ー
ム
・
ネ
ク
ス
ト
・
ヨ
ネ
ザ
ワ
以
下
Ｔ

Ｎ
Ｙ
）」
の
制
度
を
創
設
し
ま
し
た
。
こ
れ

は
、
他
に
類
を
み
な
い
地
域
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン

グ
へ
の
挑
戦
で
も
あ
り
ま
す
。

　

こ
の
制
度
の
有
効
性
を
考
え
る
と
き
に
、

米
沢
を
つ
く
り
続
け
な
く
て
は
な
り
ま
せ

ん
。
左
の
宣
言
は
、
そ
の
意
志
と
覚
悟
を
表

し
た
も
の
で
す
。
そ
の
た
め
に
、
皆
さ
ん
の

挑
戦
と
創
造
の
力
を
お
貸
し
く
だ
さ
い
。
ま

ず
は
、
講
演
会
・
説
明
会
や
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ

プ
へ
の
参
加
な
ど
、
Ｔ
Ｎ
Ｙ
へ
の
登
録
に
向

け
た
動
き
に
ご
協
力
く
だ
さ
い
。

　

■
問
合
せ
／
米
沢
ブ
ラ
ン
ド
推
進
室

　
　

☎
（
22
）
５
１
１
１

６
月
に
行
っ
た
Ｋ
Ｐ
Ｉ
調
査
の
項
目
に
目
が

留
り
ま
し
た
。
そ
れ
は
、
市
民
の
米
沢
に
対

す
る
意
識
が
「
満
足
」
が
４
割
、「
市
へ
の

誇
り
」
が
３
割
と
い
う
回
答
で
す
。こ
れ
は
、

非
常
に
残
念
な
数
値
と
言
え
ま
す
。
し
か
し

一
方
で
「
今
後
へ
の
期
待
」
で
は
６
割
、「
発

展
へ
の
関
与
」で
は
７
割
の
人
が
期
待
す
る
、

関
与
し
た
い
と
考
え
て
い
る
こ
と
が
分
か
り

ま
し
た
。
昨
年
実
施
し
た
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ

で
感
じ
た
熱
意
を
、
改
め
て
数
値
と
し
て
確

認
す
る
こ
と
が
で
き
た
と
考
え
、
市
の
発
展

に
関
与
す
る
方
法
を
制
度
化

す
る
Ｔ
Ｎ
Ｙ
の
よ
う
な
も
の

が
、
今
必
要
な
の
だ
と
確
信

す
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

　

今
後
、
Ｔ
Ｎ
Ｙ
を
ブ
ラ
ン

デ
ィ
ン
グ
の
中
心
的
施
策
と

し
、
様
々
な
支
援
を
進
め
て

い
き
た
い
と
考
え
て
お
り
ま

す
。
随
時
登
録
を
受
け
付
け

て
い
ま
す
の
で
、
米
沢
ブ
ラ

ン
ド
の
趣
旨
に
賛
同
い
た
だ

き
行
動
を
し
よ
う
と
思
っ
て

い
て
、
本
市
に
住
所
が
あ
れ

ば
、
個
人
、
団
体
、
企
業
を

問
い
ま
せ
ん
。
ぜ
ひ
登
録
を

お
願
い
し
ま
す
。

　

そ
し
て
そ
の
先
に
あ
る
の

が
、
こ
れ
ぞ
「
米
沢
品
質
」

と
呼
ば
れ
る
よ
う
な
産
品
や

サ
ー
ビ
ス
を
顕
彰
す
る
「
米

沢
品
質
Ａ
Ｗ
Ａ
Ｒ
Ｄ
（
ア

ワ
ー
ド
）」
で
す
。
来
年
度
の
開
始
に
向
け

て
現
在
準
備
中
で
す
が
、
Ｔ
Ｎ
Ｙ
に
６
か
月

以
上
登
録
す
る
こ
と
が
条
件
と
な
り
ま
す
の

で
、
受
賞
を
目
指
す
人
は
今
年
度
中
の
Ｔ
Ｎ

Ｙ
へ
の
登
録
を
お
願
い
し
ま
す
。

次
の
米
沢
へ

　

ブ
ラ
ン
ド
戦
略
は
こ
こ
で
終
わ
る
わ
け
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。市
民
と
行
政
が
一
体
と
な
り
、


