
見
守
る

心
      

　
つ
な
ぐ

心

　
「
業
者
の
人
に
、
今
日
、
垣
根
を

移
動
し
て
も
ら
う
よ
う
お
願
い
し

て
み
る
？
」「
ん
だ
ね
、
そ
う
し
て

も
ら
う
か
」。
梅
雨
の
晴
れ
間
、
東

部
地
区
の
末す

え
ひ
ろ廣
町
（
下
花
沢
１
丁

目
）
に
住
む
佐
藤
さ
ん
の
お
宅
を

訪
ね
る
と
、
軒
先
で
佐
藤
さ
ん
と

石
田
し
づ
子
さ
ん
が
、
工
事
業
者

と
話
し
合
っ
て
い
ま
し
た
。

　

石
田
さ
ん
は
、
こ
の
末
廣
町
を

担
当
す
る
民
生
委
員
・
児
童
委
員

で
す
。
町
内
に
は
約
１
５
０
世
帯

の
人
が
暮
ら
し
て
い
ま
す
。
そ
の

う
ち
石
田
さ
ん
は
、
高
齢
者
の
一

人
暮
ら
し
家
庭
な
ど
、
約
20
世
帯

を
定
期
的
に
訪
問
し
、
生
活
の
相

談
に
の
っ
て
い
ま
す
。

　
「
佐
藤
さ
ん
の
お
宅
に
は
、
高

齢
者
世
帯
と
の
こ
と
で
訪
問
さ
せ

て
い
た
だ
い
て
い
ま
し
た
」。
３

年
前
に
夫
を
亡
く
し
た
佐
藤
さ
ん

は
、
85
歳
に
な
る
現
在
、
自
宅
で

一
人
暮
ら
し
を
し
て
い
ま
す
。「
市

内
に
息
子
夫
婦
も
お
り
、
何
か
あ

れ
ば
手
伝
っ
て
も
ら
っ
て
い
ま
す

が
、
仕
事
も
あ
っ
て
忙
し
い
の
で
、

頻
繁
に
頼
む
こ
と
は
気
が
引
け
ま

す
」
と
佐
藤
さ
ん
は
話
し
ま
す
。

石
田
さ
ん
は
、
そ
ん
な
佐
藤
さ
ん

の
気
持
ち
や
生
活
状
況
を
考
え
、

市
が
実
施
す
る
※

愛
の
一
声
事
業

や
※

あ
ん
し
ん
電
話
事
業
の
利
用

を
勧
め
ま
し
た
。
さ
ら
に
、
昨
年

末
に
佐
藤
さ
ん
が
手
を
骨
折
し
た

際
、
石
田
さ
ん
は
地
域
包
括
支
援

セ
ン
タ
ー
の
職
員
と
連
携
し
、
生

　現在、市内には 198 人の民生委員・児童委員が活動しており、私も大字長手に
ある３地域を平成 16 年から担当しています。
　民生委員・児童委員の仕事は、まず地域の実情を知ることから始まります。各家
庭を訪問しながら、どこにどのような人が住んでいるのかを把握します。その上で、
高齢者の一人暮らし家庭などを定期的に訪問し、相談や困り事などを聞きながら、
行政などの窓口につなぐことを役割としています。
　さらに、日々の安否確認も私たちの大切な役割です。東日本大震災の時は、体の
不自由な高齢者世帯を訪問し、異常がないか確認しました。これから暑くなる季節
は熱中症の危険があるため、訪問回数を増やすなどの工夫もしています。
　相談者の生活が改善したり相談者から感謝の言葉を掛けられたりすると、民生委
員・児童委員になって良かったと感じます。皆さんが安心して生活できるよう、で
きる限りの支援をしますので、さ細なことも私たちに相談してほしいと思います。

地域の実情を把握し、住民に安心を届ける
民生委員・児童委員　鈴

すず

木
き

  忠
ちゅう

一
いち

  さん（大字長手）

特
集
　
地
域
を
支
え
る
民
生
委
員
・
児
童
委
員



Ｑ＆Ａ 活
援
助
員
や
除
雪
援
助
員
に
よ
る

支
援
を
促
し
た
と
話
し
ま
す
。

　

石
田
さ
ん
に
民
生
委
員
の
役
割

を
聞
き
ま
し
た
。「
各
家
庭
を
訪

ね
、
体
調
の
具
合
や
世
間
話
か
ら

変
わ
っ
た
こ
と
や
不
安
な
こ
と
が

な
い
か
を
伺
い
ま
す
。
地
域
で
の

『
明
る
い
挨
拶
』『
声
掛
け
』『
見

守
り
』『
支
え
合
い
』
な
ど
の
活
動

も
、
安
心
し
て
生
活
で
き
る
要
因

だ
と
思
い
ま
す
。
私
た
ち
は
相
談

者
に
と
っ
て
ど
ん
な
サ
ー
ビ
ス
や

支
援
が
必
要
か
を
考
え
、
専
門
機

関
に
つ
な
ぐ
役
割
も
担
っ
て
い
ま

す
」。
さ
ら
に
、
石
田
さ
ん
は
声
掛

け
の
大
切
さ
を
語
り
ま
す
。「
体
調

が
優
れ
な
い
高
齢
者
へ
の
声
掛
け

は
、『
お
元
気
で
す
か
』
で
は
な
く

『
お
変
わ
り
あ
り
ま
せ
ん
か
』
と
、

心
の
プ
レ
ッ
シ
ャ
ー
に
な
ら
な
い

挨
拶
を
心
掛
け
て
い
ま
す
」。

　

佐
藤
さ
ん
は
そ
ん
な
石
田
さ
ん

を
信
頼
し
て
い
ま
す
。「
歳
を
重
ね

る
に
連
れ
、
一
人
で
生
活
す
る
こ

と
が
大
変
に
感
じ
る
よ
う
に
な
り

ま
し
た
。
石
田
さ
ん
が
優
し
く
話

し
掛
け
て
く
れ
る
こ
と
で
、
友
達

の
よ
う
に
様
々
な
相
談
を
す
る
こ

と
が
で
き
、
幸
せ
に
思
い
ま
す
」。

　

最
後
に
石
田
さ
ん
は
言
い
ま

す
。「
訪
問
を
通
し
て
、
皆
さ
ん
と

笑
顔
で
言
葉
の
キ
ャ
ッ
チ
ボ
ー
ル

が
で
き
れ
ば
と
思
い
ま
す
。
皆
さ

ん
は
私
よ
り
人
生
の
大
先
輩
な
の

で
、
学
ぶ
こ
と
や
教
え
て
い
た
だ

く
こ
と
が
た
く
さ
ん
あ
り
ま
す
。

か
え
っ
て
私
が
元
気
を
い
た
だ
き

活
動
に
つ
な
が
る
パ
ワ
ー
に
な
っ

て
い
ま
す
。
何
よ
り
も
皆
さ
ん
の

笑
顔
が
一
番
う
れ
し
い
で
す
」。

民生委員
・

児童委員

　私は平成６年から窪田地区の主任児童委員を務めており、市内では 26 人の主任
児童委員が活動しています。
　児童委員は子どもたちが元気に安心して暮らせるよう、子育てや育児の相談など
を行うことを主な役割としており、民生委員と兼務しています。そのうち私たち主
任児童委員は、児童を専門に担当しており、各地域の児童委員から寄せられた情報
を共有しながら、学校や保育施設などと地域の橋渡し役として活動しています。
　子どもたちの成長には、貧困など家庭内の問題が影響を与える場合が少なくあり
ません。そのため、学校に出向いて先生方から話を聞いたり、地域で見守り活動を
したりしながら、情報を集めるようにしています。また、虐待やネグレクト（育児
放棄）などが疑われる場合は、児童相談所や警察などに通報することもあります。
　私たちは、保護者や学校と共に子どもたちの成長を支援していきたいと考えてい
ます。秘密は守りますので、一人で抱え込まずに相談してほしいと思います。

地域で子どもたちの成長を見守りたい
主任児童委員　渡

わた

部
なべ

  奥
おく

次
じ

  さん（窪田町窪田）

Interview

石田 しづ子 さん

（下花沢１丁目）

[Profile]養護老人ホー
ムに勤めていた平成 25
年に民生委員・児童委員
になる。現在２期目。

愛の一声事業：高齢者宅
などを訪問し、乳酸飲料
等を支給する事業
あんしん電話事業：単身
高齢者などの家庭に緊急
通報機器を設置する事業

民生委員・児童委員とは？

　民生委員は、厚生労働大臣から委嘱さ
れた非常勤の地方公務員です。地域住民
の立場から、住民の身近な相談相手とな
り、困っている人を行政や専門機関へつ
なぐ橋渡し役として活動しています。創
設から昨年で 100 年の歴史を持つ制度
です。また、全ての民生委員は児童委員
も兼ねています。

どんな人がなっているの？

　地域の実情をよく知り、福祉活動やボ
ランティア活動などに理解と熱意がある
などの要件を満たす人が民生委員・児童
委員に選ばれます。また、ボランティア
として活動するため、報酬はありません。
なお、任期は３年です（再任も可）。

相談したい時はどうすればいいの？

　地域の民生委員・児童委員、主任児童
委員へ気軽にご相談ください。 民生委
員・児童委員、主任児童委員が分からな
い場合は、社会福祉課にご連絡ください。
■問合せ／
　社会福祉課総務企画担当☎ 22-5111


